ULUSLARARASI BiLGISAYAR ENSTITUSU iDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Puanlama : Cok Memnunum (5), Memnunum (4), Kararsizim (3), Memnun Degilim (2), Hi¢ Memnun Degilim (1) olarak puanlayiniz.

FiZiKi, TEKNiK VE SOSYOKULTUREL ORTAM Puan. | Puan. | Puan. | Puan. | Puan. [ Puan. Puan Puan. | Puan. ;L%Fr: (P)J;'n ?:ltr:l;_?n
1|Calistigim ortamun fiziksel kosullarindan 3 4 3 4 4 4 4 4 5 35 3,89 4,00
2| Teknik (bilgisayar, yazici, biiro malzemesi) sartlarin yeterliliginden 3 5 4 4 4 4 4 4 4 36 4,00 4,00
3|ihtiyacim olan gerekli arag, ekipman ve materyalin saglanmasindan 4 5 2 4 4 4 4 4 5 36 4,00 4,25
4|Calistigim ortamin ve ortak kullanim alanlarinin temizlik hizmetlerinin 5 5 2 5 5 5 4 4 5 40 4,44 4,75

yeterliliginden

BOLUM ORTALAMASI 11 147| 4,08 4,25

YONETIM VE LIiDERLIiK Puan. [ Puan. | Puan. | Puan. | Puan. | Puan. [ Puan. | Puan. | Puan. g&i Ort.Puan |Ort.Puan

Is ve gorev tanimlarinin agik olmasindan (Gerek is ylikiimiiziin
5|gerekse personel sayimizin azlig1 nedeniyle bazi is tiirlerimizin 4 5 2 4 4 5 4 3 4 35 3,89 4,13

birlestirilmesi gerekliligini goz onilinde bulundurarak puanlayiniz)
6|is dagiliminin personelin yetkinliklerine gore yapilmasidan 4 4 2 4 4 4 4 3 4 33 3,67 3,88
7]|YoOneticimin igimle ilgili bana rehberliginden 4 3 3 5 4 5 5 4 5 38 4,22 4,38
8| Yaptigim islerin takdir edilmesinden 3 4 3 5 4 5 5 3 5 37 4,11 4,25
9|Yoneticimin galisani gerektigi bicimde desteklemesinden 4 5 2 5 4 5 5 4 4 38 4,22 4,50

10[Y 6neticimin adil ve diiriist olmasindan 4 4 2 4 4 5 5 4 5 37 4,11 4,38
11| Yo6neticimin davranis ve yaklagimlartyla bana 6rnek olmasindan 4 4 4 4 4 5 5 3 5 38 4,22 4,25
12 Z)cliz;iailegfﬁllzjs sunulan kendini gelistirme/hizmet ici egitim 5 5 5 5 4 5 4 4 5 39 4,33 4,63

BOLUM ORTALAMASI 20 295| 4,10 4,30




TOP.

ILETISIM VE ILISKILER Puan. | Puan. | Puan. | Puan. | Puan. | Puan. | Puan. [ Puan. [ Puan. Puan Ort.Puan |Ort.Puan
13|Kurum i¢i haberlesme araglarinin (mail, posta, duyurular) yeterliligi ve 5 5 2 5 4 5 4 5 4 39 4,33 4,63

etkinliginden
14|UBE web sayfasinin islevselliginden 5 5 4 5 4 4 4 4 5 40 444 450
15|UBE igindeki idari personel arasindaki isbirligi ve iletisimden 5 5 2 5 5 4 4 3 4 37 4,11 4,38
16|idari personel ve akademik personel arasindaki iletisimden 5 4 2 5 5 5 5 4 5 40 444 4,75
17|ihtiya¢ duydugum bilgiye kolayca ve zamaninda ulasabilmekten 5 5 3 5 4 4 4 4 5 39 4,33 4,50
18 Plzjnlama yapilirken ve kararlar alinirken herkesin katilimimin 5 4 2 5 4 4 4 3 4 35 3,89 413

saglanmasindan
BOLUM ORTALAMASI 15 230| 4,26] 4,48
. TOP.

GENEL MEMNUNIYET Puan. | Puan. | Puan. [ Puan. | Puan. | Puan. [ Puan. | Puan. | Puan. Puan Ort.Puan [Ort.Puan
19|UBE'de ¢alisiyor olmaktan mutlu musunuz? 5 5 4 5 5 5 5 4 5 43 4,78 4,88
20|Kendinizi UBE'nin bir pargasi olarak goriiyor musunuz? 5 5 4 5 5 5 5 4 5 43 4,78 4,88
21|UBE'de c¢alismay1 baskalarina da tavsiye eder misiniz? 5 5 4 5 5 5 5 4 5 43 4,78 4,88

BOLUM ORTALAMASI 12 129 4,78 4,88
GENEL ORTALAMA 58 801| 4,24 4,42

1)

2)

YORUM:

3. stitundaki puanlamalara bakildiginda Yo6netim ile ilgili 2.B6liimde yer alan 7-8-9 ve 10. sorulara verilen diisiik puanin 11.sorudaki puanlama ile, yine
3.siitundaki puanlamanin ilk ti¢ boliimde verilen genelde diisiik puanlarin yaninda 4.bdliimdeki puanlamasi ile kendi i¢inde celiskili oldugu; Ayrica muhtelif
sorulardaki puanlama sapmasinin diger katilimecilarin puanlamalarina gére belirgin oldugu goriilmektedir.

Tiim Boliimlerde Memnunum (4) puanin iizeri yakalanmis olmakla birlikte, 1. ve 2. boliimdeki Fiziki, Teknik ve Sosyo Kiiltiirel Ortam ile Yo6netim ve Liderlik
alanlarindaki puanlamanin nispeten diisiik oldugu goriilmekle birlikte memnunum (4) barajinin iistiindedir.

Ankete Katilan Tiim Personelimize Tesekkiir Ederiz.




